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У статті доведено, що сьогодні в умовах кардинальних змін макро- та мікросередовищ, укра-
їнські підприємства залізничного транспорту не завжди виявляються здатними адекватно 
і гнучко реагувати на ці зміни, внаслідок чого потенційні можливості галузі в отриманні еко-
номічної вигоди можуть обертатися в джерело проблем. Дослідження показали, що наразі 
характерними рисами сучасного стану діяльності підприємств залізничного транспорту 
є високий рівень зношення рухомого складу і матеріально-технічної бази, критичний рівень 
фінансового стану галузі, а також проблематичними є питання щодо реструктуризації, 
розвитку державно-приватного партнерства, залучення інвестицій, технічних інновацій і 
технологічної модернізації в галузі. Доведено, що без здійснення рішучих заходів в напрямку 
удосконалення управлінської діяльності залізничний транспорт України у найближчі роки 
може перетворитися в головний стримуючий фактор підйому та структурної перебудови 
економіки, забезпечення безпеки та обороноздатності країни, покращення умов та підви-
щення рівня життя населення.
Ключові слова: підприємства, транспорт, залізничний транспорт, управління, проблеми, 
перспективи.

The article proves that today, in conditions of drastic changes in macro- and micro-environments, 
Ukrainian railway transport enterprises are not always able to adequately and flexibly respond to these 
changes, as a result of which the industry's potential opportunities for obtaining economic benefits 
can turn into a source of problems. Studies have shown that currently the characteristic features of 
the modern state of railway transport enterprises are a high level of wear and tear of the rolling stock 
and material and technical base, a critical level of the financial state of the industry, as well as open 
questions regarding restructuring, the development of public-private partnerships, attracting invest-
ments, and technical innovations. and technological modernization in the industry. This situation arose 
as a result of: almost complete lack of state support, state funding, which does not allow covering the 
needs for maintenance and development of transport infrastructure; lack of own means of railways; 
lack of external funding sources; administrative restrictions on the increase of railway transport tar-
iffs, which does not allow to accumulate funds for capital investments; imperfections of the legislative 
and regulatory framework. To date, the railways of Ukraine have a sufficiently high level of efficiency, 
as evidenced by the main qualitative indicators that characterize the operation of railway transport: 
average daily locomotive productivity, average daily wagon productivity and freight wagon turnover. It 
has been proven that without the implementation of decisive measures in the direction of improving 
management activities, the railway transport of Ukraine in the coming years may turn into the main 
restraining factor of the rise and structural restructuring of the economy, ensuring the country's secu-
rity and defense capability, improving conditions and raising the standard of living of the population. 
Ensuring the effective development of railway transport should be based on a fundamentally new 
management approach, which would include the formation of innovative potential as a priority, as well 
as the constant and continuous improvement of the competence of railway enterprises.
Key words: enterprises, transport, railway transport, management, problems, prospects.

Постановка проблеми. Кардинальні зру-
шення, які відбуваються сьогодні у світі через 
одночасне тотальне панування процесів глоба-
лізації, цифровізації, інтелектуалізації та еко-
логізації, обумовили розвиток взаємозв'язаних 
серйозних проблем для підприємств залізнич-
ного транспорту, які й до цього функціонували на 
межі своїх можливостей в умовах нескінченної 
реструктуризації. Зважаючи на зазначене оче-
видною є необхідність здійснення рішучих заходів 
в напрямку удосконалення управлінської діяль-
ності, якщо не вжити дієвих заходів сьогодні вже 
завтра залізничний транспорт України перетво-
риться в головний стримуючий фактор підйому та 
структурної перебудови національної економіки, 
забезпечення безпеки та обороноздатності кра-
їни, покращення умов та підвищення рівня життя 
населення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню проблем та пошуку перспектив роз-
витку підприємств залізничного транспорту при-

свячено наукові праці багатьох вчених, серед 
яких: Дикань В.Л., Єлагіна О.М., Данько М І.,  
Балака Є.І., Зоріна О.І., Семенцова О.В., Об- 
руч Г.В., Каличева Н.Є., Чередніченко О.Ю., 
Овчиннікова В.О., Чаркіна Т.Ю., Бараш Ю.С. та ін. 
[1–5]. Зважаючи на вагомий внесок даних науков-
ців слід зазначити, що наразі умови господарю-
вання залізничного транспорту істотно змінилися, 
що потребує додаткових наукових досліджень.

Постановка завдання. Метою наукової статті 
є дослідження проблем та перспектив розвитку 
підприємств залізничного транспорту в сучасних 
умовах господарювання та формування дієвого 
напрямку їх подолання.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
На сучасному етапі розвитку підприємства заліз-
ничного транспорту України не завжди виявля-
ються здатними адекватно і гнучко реагувати на 
зовнішні погрози, внаслідок чого потенційні мож-
ливості галузі в отриманні економічної вигоди 
можуть обертатися в джерело проблем. Дослі-
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дження показників функціонування залізничного 
транспорту України показує, що зміни в роботі 
підприємств галузі відбувалися відповідно до змін 
ситуації в зовнішньому середовищі (табл. 1, 2). 
Так, тарифний вантажообіг та кількість відправ-
лених вантажів залізницями України починаючи 
з 2014 року мають істотне скорочення, причиною 
тому стали макроекономічна нестабільність (поча-
ток антитерористичної операції у 2014 році, пан-
демія у 2019–2020 роках).

Нестабільність, агресивність зовнішнього 
середовища та недосконалість існуючої системи 
управління залізничним транспортом України 

негативно також вплинули на конкурентоспромож-
ність галузі на ринку пасажирських перевезень 
(табл. 3, 4).

В 2014 році пасажирообіг залізничного тран-
спорту істотно скоротився, пізніше так і не надо-
лужив втрачених позицій, а в період коронокризи 
зазнав найбільшого зменшення за весь період 
існування галузі.

При цьому слід зазначити, що на сьогоднішній 
день залізниці України мають достатньо висо-
кий рівень ефективності, про що свідчать головні 
якісні показники, які характеризують роботу заліз-
ничного транспорту: середньодобова продуктив-

Таблиця 1
Перевезення вантажів за видами транспорту 

Вид транспорту Роки
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Усі види транспорту, млн. т 1887 1853 1838 1621 1480 1543 1582 1643 1579 1641
- залізничний 469 457 444 386 350 343 339 322 313 306
- автомобільний 1253 1260 1261 1131 1026 1086 1122 1206 1147 1232
- трубопровідний 155 128 126 99 97 107 115 109 113 97
- морський 4 4 3 2 4 3 2 2 2 2
- річковий 6 4 4 3 3 4 4 4 4 4
- авіаційний 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1

Джерело: [6]

Таблиця 2
Вантажообіг за видами транспорту 

Вид транспорту Роки
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Усі види транспорту, 
млрд. т-км 445,7 412,6 35,4 361,8 344,1 344,2 364,2 361,3 355,0 313,2

- залізничний 243,9 237,7 224,4 211,2 195,1 187,6 191,9 186,3 181,8 175,6
- автомобільний 57,3 57,5 56,2 55,7 55,1 58,0 62,3 72,1 65,0 65,1
- трубопровідний 136,8 111,7 99,1 89,5 88,6 94,4 105,4 99,2 104,5 69,3
- морський 5,1 3,6 3,8 3,6 3,5 2,5 2,9 1,8 1,8 1,5
- річковий 2,2 1,7 1,5 1,4 1,4 1,5 1,4 1,6 1,6 1,4
- авіаційний 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3

Джерело: [6]

Таблиця 3
Відправлення пасажирів за видами транспорту

Вид транспорту Роки
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Усі види транспорту, 
млн. осіб 6980 6813 6596 6206 5552 4854 4648 4487 4262 2570

- залізничний 430 429 425 389 390 389 165 158 155 68
- автомобільний 3612 3450 3343 2913 2243 2025 2019 1907 1805 1084
- міський 2922 2919 2812 2896 2911 2431 2453 2409 2287 1413
- морський 7 6 7 1 1 0 0 0 0 0
- річковий 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
- авіаційний 8 8 8 6 6 8 10 12 14 5

Джерело: [6]
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ність локомотиву, середньодобова продуктивність 
вагону та обіг вантажного вагону.

Надаючи характеристику діяльності підпри-
ємств залізничного транспорту України особливу 
увагу слід приділити тому факту, що наразі заліз-
ничний транспорт працює з основними фондами, 
знос яких складає більше ніж 80%. Пов’язано це 
з низькими темпами оновлення (рис. 1).

Очевидною є також втрата підприємствами 
залізничного транспорту України свого кадро-
вого потенціалу. Кількість робітників зайнятих 
в основній діяльності постійно скорочується. 
Слід зазначити, що специфіка діяльності заліз-
ничного транспорту не дозволяє швидко нарощу-
вати свій кадровий потенціал, адже скорочення 
1 працівника базової професії (машиніст, помічник 
машиніста та ін.) відповідно до діючих інструкцій 
передбачає його повноцінне повернення до тієї ж 
професії лише за 5–7 років.

Важливу роль у виникненні кризових факторів 
відіграють й конкуренти. Конкурентами для заліз-
ничного транспорту є сукупність всіх магістраль-
них видів транспорту, які обслуговують переве-

зення пасажирів та вантажів. Головним серед них 
є автомобільний транспорт. Майже за всіма якіс-
ними та кількісними показниками, що характери-
зують вантажні та пасажирські перевезення, авто-
мобільний транспорт випереджає залізничний. 
Відбувається це переважно через зміну потреб 
пасажирів та вантажовласників щодо якості тран-
спортно-логістичної послуги, а також через сво-
єчасну трансформацію автотранспортних під-
приємств з метою врахування та максимального 
задоволення зазначених. Так, наразі перевезення 
переважно несировинних вантажів успішно осво-
юються автомобільним транспортом, а залізниці 
через застарілість рухомого складу, недоскона-
лість і бюрократизм системи управління та багато 
інших проблем, не в змозі їх забезпечити, а тому 
вимущено замикаються на масових перевезеннях 
сировини. 

Дослідивши в комплексі зовнішнє та внутрішнє 
середовище залізничного транспорту України слід 
відмітити, що даний вид транспорту має ряд нега-
тивних характеристик, а саме: втрата позицій на 
ринку пасажирських перевезень у приміському 

Таблиця 4
Пасажирообіг за видами транспорту 

Вид транспорту Роки
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Усі види транспорту, 
млрд. пас.-км 134,1 132,3 130,5 124,8 120,1 102,2 99,4 104,4 107,2 49,0

- залізничний 50,6 49,3 50,4 48,6 47,7 36,8 28,1 28,7 28,4 10,7
- автомобільний 51,5 50,3 48,5 47,6 44,8 34,6 35,5 34,6 33,9 19,1
- морський 0,1 0,1 0,1 0 0 0 0 0 0 0
- річковий 0,0 0,0 0 0 0 0 0 0 0 0
- авіаційний 13,8 14,4 14,1 10,7 11,1 15,5 20,4 25,9 30,3 10,1

Джерело: [6]

Рис. 1. Динаміка обсягів списання та оновлення парку пасажирських вагонів 
за період 2010–2021 рр. 

Джерело: [7]
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сполученні, висока енергоємність галузі, великий 
фізичний та моральний знос основних фондів, 
старіння засобів та методів ремонту і технічного 
обслуговування рухомого складу, залізничних 
колій та інших основних фондів залізниці, без-
ліч недоліків в експлуатаційній роботі залізниць 
та організації перевізного процесу. Тобто сучас-
ний стан залізничного транспорту є надзвичайно 
складним. Існує ряд проблем, які негативно впли-
вають на роботу галузі. Серед них слід виділити 
наступні загрози внутрішнього та зовнішнього 
середовища (рис. 2).

Є очевидним, що без здійснення рішучих 
заходів в напрямку удосконалення управлінської 
діяльності залізничний транспорт України у най-
ближчі 5 років може перетворитися в головний 
стримуючий фактор підйому та структурної пере-
будови економіки, забезпечення безпеки та обо-
роноздатності країни, покращення умов та підви-
щення рівня життя населення. Керівництво вже 
не один рік намагається подолати зазначені про-
блеми шляхом реформування залізничного тран-
спорту. Даний процес було розпочато у 2006 році 
[5]. Він забезпечувався великою кількість відповід-
них постанов, актів та інших юридичних докумен-
тів, ключові з яких доцільно згрупувати за наступ-
ними блоками:

– концепції та програми реформування [8–10] – 
встановлюють загальні положення процесу рефор-
мування залізничного транспорту України;

– стратегії АТ «Укрзалізниця» [5; 11] – визна-
чають стратегічні пріоритети реформування 
вітчизняної залізничної компанії;

– закони, постанови, розпорядження держав-
них органів влади [12–17] – формують комплекс 
послідовних взаємопов'язаних державних законо-
давчих актів, розпоряджень і постанов, що забез-
печують формування і реалізацію процесу рефор-
мування;

– внутрішні корпоративні документи  
АТ „Укрзалізниця”, що забезпечують реалізація 
процесу реформування.

Проте за 17 років реалізації намічених страте-
гічних рішень позитивних зрушень в фінансово-
економічному стані АТ «Укрзалізниця» так і не 
було досягнуто, залізнична корпорація постійно 
втрачає свої конкурентні позиції, а відповідно і свій 
фінансово-економічний стан. 

Отже, узагальнюючи все вище зазначене 
можна стверджувати, що характерними рисами 
сучасного стану діяльності підприємств заліз-
ничного транспорту є високий рівень зношення 
рухомого складу і матеріально-технічної бази, кри-
тичний рівень фінансового стану галузі, а також 
відкритими є питання щодо реструктуризації, роз-
витку державно-приватного партнерства, залу-
чення інвестицій, технічних інновацій і технологіч-
ної модернізації в галузі. Дана ситуація виникла 
в результаті: практично повної відсутності держав-
ної підтримки, державного фінансування, що не 

Рис. 2. Фактори, що негативно впливають на роботу 
підприємств залізничного транспорту 

Джерело: систематизовано на основі аналізу робіт [1–7]
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дозволяє покрити потреби на утримання та роз-
виток транспортної інфраструктури; нестачі влас-
них засобів залізниць; відсутності зовнішніх дже-
рел фінансування; адміністративних обмежень на 
підвищення тарифів залізничного транспорту, що 
не дозволяє накопичити кошти для капітальних 
інвестицій; недосконалості законодавчої та нор-
мативно-правової бази.

Висновки з проведеного дослідження. В наш 
час залізничний транспорт опинився в ситуації, 
коли негайно необхідно вжити заходи, які б опти-
мізували його виробничий потенціал та сприяли 
ефективному господарюванню у нестабільному 
зовнішньому середовищі. Зважаючи на особли-
вості функціонування підприємств залізничного 
транспорту, а також враховуючи зазначені ключові 
проблеми вважаємо, що в основі забезпечення 
ефективного розвитку залізничного транспорту 
повинен знаходиться принципово новий управлін-
ський підхід, який би в якості першочергових задач 
передбачав формування інноваційного потенці-
алу, а також постійне безперервне вдосконалення 
компетентності підприємств залізничної галузі.
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