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В економіці країни сьогодні значна увага при-
діляється проблемам антикризового управ-
ління вітчизняними банками. Варто зазна-
чити, що будь-які потрясіння в банківській 
сфері, зміни зовнішніх і внутрішніх чинників у 
діяльності банківської системи призводять 
до зниження показників її ефективності, 
коливань курсу національної валюти, а 
також загострення політичних обставин 
у країні, стимулюють розвиток банків-
ських криз, як наслідок, банківський сектор 
не має змоги стабільно функціонувати та 
ефективно виконувати свої основні функції. 
Забезпечення ефективного функціонування 
механізму антикризового управління вітчиз-
няними банками є одним із пріоритетних 
напрямів економіки України загалом. Отже, 
взявши за основу досвід зарубіжних країн, 
пропонуємо впровадження нових підходів і 
механізмів антикризового управління бан-
ками; визначаємо проблеми антикризового 
управління та шляхи їх подолання, сфор-
мувавши комплекс заходів, які забезпечать 
нейтралізацію проблем антикризового 
управління.
Ключові слова: антикризове управління, 
інструменти антикризового управління, 
стрес-тестування, ліквідність, ризики, 
фінансова стійкість банків.

В экономике страны сегодня значитель-
ное внимание уделяется проблемам анти-

кризисного управления отечественными 
банками. Стоит отметить, что любые 
потрясения в банковской сфере, изме-
нения внешних и внутренних факторов 
в деятельности банковской системы 
приводят к снижению показателей ее 
эффективности, колебаниям курса наци-
ональной валюты, а также обострению 
политических обстоятельств в стране 
стимулируют развитие банковских кризи-
сов, как следствие, банковский сектор не 
имеет возможности стабильно функцио-
нировать и эффективно выполнять свои 
основные функции. Обеспечение эффек-
тивного функционирования механизма 
антикризисного управления отечествен-
ными банками является одним из приори-
тетных направлений экономики Украины 
в целом. Итак, взяв за основу опыт зару-
бежных стран, предлагаем внедрение 
новых подходов и механизмов антикри-
зисного управления банками; определяем 
проблемы антикризисного управления и 
пути их преодоления, сформировав ком-
плекс мероприятий, которые обеспечат 
нейтрализацию проблем антикризисного 
управления.
Ключевые слова: антикризисное управле-
ние, инструменты антикризисного управ-
ления, стресс-тестирование, ликвидность, 
риски, финансовая устойчивость банков.

Nowadays in the Ukrainian economy, much attention is paid to the problems of crisis management of domestic banks. It should be noted that any shocks 
or changes in external and internal factors in the banking system, lead to a decrease of its efficiency, fluctuations in the exchange rate of the national cur-
rency. Furthermore, the aggravation of political situation in the country also stimulates banking crises, and as a consequence of listed shocks, the banking 
sector is not able to be stable and perform its core functions effectively. The financial stability of the bank depends on the results of its activities and therefore 
each bank, regardless of specialization and form of ownership, should not neglect the potential opportunities to increase profits, which can be identified 
only based on continuous analysis of the internal and external financial processes. On the other hand, timely analysis of the bank’s financial stability and 
identification of problems in its operations will help prevent a crisis in a banking institution or even prevent its bankruptcy. Therefore, recently, especially in 
connection with the financial instability in the country and the world as a whole, the bank, which cares about its future, performs certain measures to predict 
the possibility of bankruptcy. The object of the research is the JSC “Oschadbank” as one of the state owned banks in Ukraine. We analyzed the activity of 
the state bank and the liquidity management mechanism in JSC “Oschadbank” under economic instability. During analysis we used classic mechanisms 
of liquidity analysis implemented by state regulators in cooperation with methodological analysis of public documents that regulates the internal liquidity 
management in the bank that are available on web resources of bank and state regulator. Few times during research we underlined the need to implement 
the foreign in the scenarios of anti-crisis liquidity management of state banks. In addition, we decided that it is necessary to investigate the issues of lack of 
effectivity or even absence of anti-crisis management in the domestic banks as the perspective plan of future research.
Key words: anti-crisis management, instruments of anti-crisis management, stress-test, liquidity, risks, financial stability of bank.

АНТИКРИЗОВЕ ДЕРЖАВНЕ УПРАВЛІННЯ БАНКІВСЬКОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ
ANTI-CRISIS PUBLIC MANAGEMENT OF BANKING ACTIVITY

Постановка проблеми. Одна з функцій вітчизня-
них банків – це перерозподіл грошових потоків та аку-
мулювання фінансових ресурсів, що надходять від 
вкладників, а також беруть на себе ризики у зв’язку 
зі здійсненням посередницьких функцій. Банки віді-
грають основну роль у підтримці економіки, виступа-
ють фінансовими установами, діяльність яких спря-
мована на одержання прибутку. Для дотримання 
стабільності у банківському секторі банки потребу-
ють державного регулювання з боку НБУ. Державне 
регулювання банківського сектору економіки в тій чи 
іншій формі існує в усіх країнах світу.

В процесі своєї діяльності державні банки нара-
жаються на виникнення та розвиток системних 
ризиків у банківському секторі. Врахування та ана-
ліз показників дає змогу попереджати виникнення 
фінансових проблем у банку або банківські кризи.

З огляду на зовнішні та внутрішні фактори, що 
впливають на банки, контроль та регулювання 
державою банківської сфери є необхідним. Варто 
зазначити, що постійне антикризове регулювання 
з боку НБУ дає змогу моніторити та долати кри-
зові явища, підвищувати ефективність банківської 
системи та розвиток економіки загалом. Отже, 
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Таблиця 1
Визначення антикризового управління

Автор визначення Визначення антикризового управління
Е. Коротков «Антикризове управління – це процес управління, в якому поставлено певним чином 

попередження небезпеки кризи, аналіз її симптомів, створення заходів для зниження 
негативних наслідків кризи».

В. Василенко «Антикризове управління – це процес управління, в якому передбачаються небезпека 
кризи, аналіз її наслідків, зниження негативних наслідків кризи та використання її факторів 
для позитивного розвитку».

Л. Ситник «Антикризове управління – це певна система управління, що спрямована на вирішення 
завдань інтенсивного розвитку фінансової установи завдяки мобілізації та інтенсифікації 
всіх ресурсів на противагу екстенсивному розвитку».

Джерело: складено авторами на основі [7]

державне антикризове регулювання є необхідним 
фактором у діяльності банківських установ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значний внесок у дослідження антикризового 
регулювання банків здійснили О. Барановський, 
О. Дзюблюк, О. Буряк, А. Мороз, В. Коваленко 
та інші науковці. Проте, незважаючи на численні 
дослідження вітчизняних та зарубіжних учених-
економістів з цієї проблематики, багато питань 
потребують подальших наукових розвідок.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
визначення сутності державного антикризового 
регулювання та аналіз чинників впливу держав-
ного антикризового регулювання на державні 
банки.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Актуальність вибраної теми полягає в тому, що в 
умовах надскладної економічної ситуації країни 
ефективне антикризове управління банківською 
діяльністю є необхідною умовою діяльності будь-
якого банку, оскільки саме завдяки цьому банки 
здатні в умовах кризи зберегти свою прибутковість 
на достатньому рівні.

О. Барановський розглядає банківську кризу 
як механізм «руйнування зв’язків між елементами 
банківської системи» [2, с. 209]. На наш погляд, до 
цього необхідно додати, що банківська криза – це 
крайнє загострення суперечностей у банківській 
системі, яке загрожує її подальшій життєдіяль-
ності руйнуванням основ функціонування.

До основних чинників виникнення банківської 
кризи належать фінансова глобалізація, над-
мірна кредитна експансія під час тривалого еко-
номічного піднесення, недосконалість нагляду та 
регулювання банківської діяльності. Класичними 
інструментами у боротьбі з будь-якими кризами 
є узгодження дій усіх органів державної влади 
та суб’єктів господарювання, посилення взаємо-
дії фінансового й реального секторів економіки, 
запровадження механізмів відповідальності влади 
за результати управлінських рішень тощо [3].

Державне регулювання банківського сектору 
є важливою складовою частиною регулювання 
фінансової сфери, що, на відмінну від інших 

напрямів регулювання інших секторів економіки, 
має велику відповідальність за регрес чи розвиток 
кожного сектору окремо та економіки країни зага-
лом. Перш за все це зумовлюється багатофунк-
ціональним призначенням банківської системи, 
зокрема її першого рівня – ЦБ, який є відповідаль-
ним за формування та координацію монетарної 
або грошово-кредитної політики, а саме забезпе-
чення стабільності національних грошей та регу-
лювання обсягу грошової пропозиції для стабілі-
зації економіки [8].

Термін «антикризове управління» на практиці 
застосовують досить часто, але розуміння та тлу-
мачення його сутності є неоднозначним (табл. 1).

Отже, антикризове управління банківської 
діяльності – це досить складний та багатофак-
торний процес, який передбачає об’єктивне вияв-
лення причин кризи, виду, стадії та особливос-
тей її протікання, можливих сценаріїв її розвитку, 
інструментів щодо виходу з неї та недопущення 
подальших кризових явищ.

Варто розрізняти два ключових поняття «анти-
кризове управління» та «антикризове регулювання».

1) Антикризове регулювання – це дії з боку 
уряду та центрального банку. Основним елемен-
том регулювання економіки є державне регулю-
вання економіки як макроекономічна категорія, 
що відображає відносини, які виникають під час 
організаційно-економічного й правового впливу з 
боку держави, спрямовані на захист банківських 
установ від кризових ситуацій, запобігання бан-
крутству або припинення їх подальшого функціо-
нування. Аналізуючи наукові надбання, вважаємо, 
що стратегічна мета – це підтримання стабільності 
банківської системи протягом усього періоду її 
функціонування [8].

2) Антикризове управління – це мікроеконо-
мічна категорія, що віддзеркалює відносини, що 
складаються на рівні банку під час його оздоров-
ленні, а також сукупність форм і методів реаліза-
ції антикризових процедур стосовно конкретного 
банку. Основною метою є прийняття обґрунтова-
ного рішення стосовно доцільності його функціо-
нування з подальшим розробленням та вжиттям 
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комплексу заходів щодо виходу з кризового стану 
або розробленням та вжиттям комплексу заходів 
щодо припинення діяльності банку залежно від 
характеру прийнятого на основі аналізу діяльності 
рішення [7].

Для забезпечення ефективного функціону-
вання механізму антикризового управління бан-
ком доцільно сформулювати чіткі стратегічні орі-
єнтири за часовою ознакою у процесі виконання 
місії банку, що дають змогу досягати конкурентних 
переваг на ринку з урахуванням ризиків; визна-
чити цілі антикризового управління та шляхи їх 
досягнення, які мають бути адекватними тенден-
ціям зміни зовнішнього й внутрішнього середовищ 
банку; визначити комплекс необхідних заходів, що 
забезпечують здійснення стратегій антикризового 
управління, спрямованих на подолання саме того 
виду кризи, яка виникла [8, с. 9].

Таким чином, процес державного антикризо-
вого регулювання банківською діяльністю має 
ґрунтуватися переважно на фінансовій підтримці 
банківського сектору з боку НБУ в разі вкрай нега-
тивного впливу на діяльність банків кризових 
явищ, що відобразиться негативно на економіці 
країни загалом та знизить довіру до банків.

Основні заходи антикризового управління в 
банківській установі мають бути спрямовані на 
забезпечення її стабільного функціонування та 
конкурентоспроможності на ринку з урахуван-
ням ризиків та задля уникнення кризових явищ. 
Банківську кризу можна подолати завдяки сво-
єчасному вжиттю антикризових заходів, адже 
це дасть змогу відновити довіру до банківських 
установ та підвищити ліквідність і платоспро-
можність [7].

Антикризове управління банківської діяльності 
в Україні здійснюється урядом держави, централь-
ним банком та менеджментом конкретного банку. 
Найпоширенішими інструментами антикризового 
управління, які використовують в період першої 
хвилі й продовжують використовувати в період 
другої хвилі кризи Національний банк України та 
окремі банки, є рефінансування, введення тим-
часових адміністрацій, регулювання рівня міні-
мального резервування, видача стабілізаційних 
кредитів, реструктуризація заборгованостей, 
зменшення витрат внаслідок скорочення мережі 
банківських філій (неприбуткових) [7].

Антикризові аспекти державного управління 
економікою сьогодні в зарубіжних країнах виража-
ються в різних формах. В країнах Європейського 
Союзу регіональна політика практично спрямо-
вана на створення умов, що дають змогу регіо-
нам повністю реалізувати наявні у них можливості 
стимулювання й збільшення їх внеску в розвиток 
національної економіки. Все більшого поширення 
в ЄС отримує спільне фінансування слаборозви-
нених районів для їх розвитку.

Європейський Центральний Банк, використо-
вує низку інструментів для рефінансування банків, 
таких як постійно діючі кредитні та депозитні меха-
нізми, що впливають на ліквідність банків у краї-
нах ЄС. До них належать [5]:

– депозитні операції («вікно» залучення 
короткострокових депозитів – “deposit facility”), що 
дають змогу банкам розміщувати короткострокові 
депозити в національних центральних банках за 
заздалегідь обумовленою процентною ставкою; 
як правило, строки депозитів установлюються 
ЄЦБ в один операційний день (тобто це депозити 
овернайт), а процентні ставки за ними утворюють 
нижню межу одноденних міжбанківських кредитів 
ринку євро;

– кредитні операції («вікно» короткостроко-
вого кредитування – “marginal lending facility”), що 
дають змогу комерційним банкам отримати корот-
кострокові позики на поповнення своєї ліквідності 
в національних центральних банках під визначене 
забезпечення [5].

У США, країнах Євросоюзу, Японії, Індії у 
діяльність банків впроваджується управління 
безперервністю бізнесу (Business Continuity 
Management, BCM). За визначенням Інституту 
безперервного планування [13], BCM являє собою 
цілісний управлінський процес, який дає змогу 
ідентифікувати потенційні загрози та створити 
основу для забезпечення стійкості й можливості 
ефективно реагувати на проблеми, які загрожують 
інтересам головних акціонерів, репутації, бренду 
та вартості основних активів [1].

Процедура антикризового управління АТ 
«Ощадбанк» у разі виникнення кризової ситуа-
ції визначає порядок дії структурних підрозділів 
центрального апарату, регіональних управлінь та 
його дочірніх установ з урахуванням методичних 
рекомендацій щодо планування в банках України 
заходів на випадок виникнення непередбачуваних 
обставин, схвалених Постановою Правління Наці-
онального банку України від 8 вересня 2008 року 
№ 271. Ця процедура є елементом антикризового 
менеджменту банку [10].

Складовою частиною антикризового менедж-
менту є управління ліквідністю банківської 
установи. Ліквідність – це здатність банку сво-
єчасно та в повному обсязі виконувати свої 
зобов’язання. Нормативи ліквідності є складо-
вою частиною економічних нормативів діяль-
ності банків, які перевіряють здатність банку 
забезпечити своєчасне виконання своїх гро-
шових зобов’язань внаслідок збалансованості 
строків та сум погашення розміщених активів і 
зобов’язань банку.

АТ «Ощадбанк» дотримується нормативів та 
відповідає нормам згідно з інструкцією про регулю-
вання діяльності НБУ. Тенденція у 2019 році вка-
зує на зміцнення ліквідності АТ «Ощадбанк». Так, 
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державне регулювання ліквідності банків можна 
розглядати на мікро- та макрорівнях і в комплексі. 
Національний банк України, здійснюючи регулю-
вання ліквідності кожної банківської установи, 
впливає на ліквідність банківської системи зага-
лом, і навпаки, впровадження грошово-кредитної 
політики, спрямованої на регулювання грошового 
ринку, впливає на управління ліквідністю кожного 
окремого банку [10].

Для передбачення та виявлення криз у про-
цесі антикризового управління в АТ «Ощадбанк» 
використовують різні кризові індикатори. Під кри-
зовими індикаторами розуміють систему показни-
ків, які можуть завчасно сигналізувати про набли-
ження фінансової нестабільності у банку [7]. Такі 
індикатори застосовують задля ранньої діагнос-
тики банкрутства банку та своєчасного вжиття 
превентивних заходів щодо попередження розви-
тку кризових явищ.

Перш за все відплив коштів із рахунків клієнтів, 
насамперед рахунків фізичних осіб, є причиною 
банкрутства банку та початком банківської кризи. 
Аналізуючи обсяг строкових коштів фізичних осіб 
АТ «Ощадбанк» у 2016–2019 роках, спостерігаємо 
зростання депозитів у гривні та гривневому еквіва-
ленті (рис. 1).

За 2016–2019 роки обсяг строкових коштів 
фізичних осіб зріс на 13,12%, що було пов’язано 
зі збільшенням відсоткових ставок та зробило їх 
привабливішими для потенційних клієнтів [10].

Проаналізувавши зміну статутного капіталу 
банків України протягом 2016–2019 років, дохо-
димо висновку про його стабільне збільшення 
(рис. 2). З 2016 року статутний капітал почав зрос-
тати пришвидшеними темпами, що насамперед 
пов’язано з вимогою НБУ про нарощення капіталу 
банків для підвищення фінансової стійкості банків-
ської системи України та захисту інтересів вклад-
ників і кредиторів.

Розмір власного капіталу (30,7 млн. грн.) надалі 
залишається меншим за статутний капітал, що 
пов’язано зі значними збитками АТ «Ощадбанк» 
упродовж 2015 року у зв’язку з воєнними діями на 
Сході, тому проблема підвищення рівня капіталі-
зації провідного банку країни як одна з передумов 
його фінансової стабільності залишається надзви-
чайно актуальною.

Задля досягнення таких результатів у АТ 
«Ощадбанк» вжито низку антикризових заходів, 
які передбачали:

– моніторинг і аналіз фінансового стану бан-
ків-контрагентів та ідентифікацію банків, які мають 
суттєві проблеми щодо ліквідності;

– посилений моніторинг та аналіз міжбанків-
ського ринку щодо вартості та обсягів можливого 
фінансування;

– посилення моніторингу й контролю встанов-
лених лімітів та обмежень ризику;

– встановлення особливого режиму форму-
вання й надання звітності;

Рис. 1. Депозити фізичних осіб АТ «Ощадбанк»

Джерело: складено авторами на основі [11]

Рис. 2. Власний та статутний капітали АТ «Ощадбанк»

Джерело: складено на основі [11]
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– розгляд можливостей використання інших 
інструментів міжбанківського фінансового ринку;

– обмеження окремих операцій/витрат;
– оперативне регулювання обсягів готівкових 

коштів в системі банку;
– продаж активів [10].
Висновки з проведеного дослідження. Підсу-

мовуючи вищевикладене, можемо стверджувати, 
що для подолання кризи та її негативних наслід-
ків потрібно поетапно реалізовувати всі технології 
антикризового управління банківським сектором. 
Побудова системи антикризового управління бан-
ківською діяльністю загалом залежить від осо-
бливостей соціально-економічного та історичного 
розвитку країни. Однак перш за все досконалість 
нормативно-правової бази та політична стабіль-
ність у країні мають запобігати кризовим явищам 
у банківській системі, тому державне антикризове 
управління має завжди забезпечувати стратегію 
уряду, центрального банку та менеджерів окремих 
банків, які сприяють побудові ефективного вико-
ристання потенціалу банківських установ та тех-
нологій антикризового управління.

Отже, антикризова діяльність АТ «Ощадбанк» 
є досить ефективною, оскільки завдяки передбаче-
ними нею заходами було подолано прояви кризових 
явищ та досягнуто значних результатів за досить 
короткий проміжок часу. Проте задля забезпечення 
ефективного антикризового управління в банку 
значну увагу варто приділити припиненню відтоку 
коштів клієнтів, створенню достатнього запасу ліквід-
них коштів, досягненню оптимального балансу між 
активами й зобов’язаннями за строками, відсутності 
простроченої заборгованості банку перед контраген-
тами, стійкій тенденції до скорочення збитків.
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